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ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN
GREIFENSEE-STIFTUNG INKL. NATURSTATION SILBERWEIDE

1. Anmeldungen/Buchungen

Reservationen, Anmeldungen und Buchungen fiir Veranstaltungen (z.B. Workshops, Fiihrungen,
Kurse) der Greifensee-Stiftung werden durch die schriftliche Buchungsbestatigung (per E-Mail oder
Post) durch die Greifensee-Stiftung verbindlich.

2. Preise

Es gelten die Preise, die auf den schriftlichen Buchungsbestatigungen und Vertragen der Greifen-
see-Stiftung aufgefiihrt sind. Freikarten und Jahresabonnemente der Naturstation Silberweide ha-
ben fir Fihrungen keine Giiltigkeit.

3. Zahlung

Die Kosten werden dem Kunden entweder vor oder nach Abschluss der Veranstaltung in Rechnung
gestellt. Die Rechnungsstellung erfolgt in der Regel per E-Mail (pdf-Datei). Die Bezahlung der Kosten
hat innerhalb der auf der Rechnung aufgefiihrten Zahlungsfrist zu erfolgen.

4. Stornierung durch den Kunden

Buchungen kénnen bis spatestens 72 Stunden vor einem Anlass kostenlos storniert werden. Bei
kurzfristigen Abmeldungen (weniger als 72 Stunden vor dem Anlass) oder Nicht-erscheinen werden
die vollen Kosten gemdss Buchungsbestatigung/Vertrag verrechnet.

Fir Stornierungen von Arbeitseinsatzen und Miete der Naturstation Silberweide sowie Buchungen
von Apéros und Grillplausch gelten spezielle Bedingungen, diese sind in den entsprechenden Bu-
chungsbestatigungen und Vereinbarungen vermerkt.

5. Absage/Abbruch durch die Greifensee-Stiftung

Im Falle hherer Gewalt (z.B. Unwetter), betrieblichen Griinden oder wenn die Greifensee-Stiftung
Grund zur Annahme hat, dass die Veranstaltung die Sicherheit der Teilnehmenden oder den Ruf des
Betriebes gefdhrdet, kann sie Veranstaltungen kurzfristig absagen oder auch wahrend der Dauer der
Veranstaltung abbrechen. Bei einer Absage vor dem Veranstaltungstermin durch die Greifensee-Stif-
tung werden die Teilnehmer so friih wie moglich informiert und bereits bezahlte Kosten zurticker-
stattet.

Der Abbruch einer laufenden Veranstaltung liegt in der Verantwortung der Greifensee-Stiftung. Es
ist in jedem Fall den Anweisungen der Leitpersonen Folge zu leisten. Bei einem Abbruch erfolgt
keine Riickerstattung der Kosten.
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6. Versicherung

In den Kosten fiir Veranstaltungen der Greifensee-Stiftung sind keine Versicherungsleistungen ein-
geschlossen. Eine ausreichende Versicherung ist Sache der Teilnehmenden.

7. Haftung/Sorgfaltspflicht

Der Kunde haftet fiir alle Personenschdaden und stellt sicher, dass die Teilnehmenden ausreichend
und korrekt Uber die Veranstaltung informiert sind. Insbesondere miissen die Teilnehmenden dem
Wetter angemessen ausgeristet und gekleidet sein. Die Greifensee-Stiftung bemiiht sich, fir die
Teilnehmenden eine grosstmdgliche Sicherheit zu gewahrleisten. Bei allen Veranstaltungen bleibt
aber ein Restrisiko, das die Teilnehmenden mit ihrer Buchung anerkennen und damit auf jegliche
Schadenersatzforderungen verzichten.

Besuchende der Naturstation Silberweide sowie Teilnehmende von Fiihrungen ausserhalb der Na-
turstation Silberweide sind angehalten, die Einrichtungen und insbesondere die gesamte Umge-
bung mit grosser Sorgfalt zu behandeln und die geltenden Schutzverordnungen einzuhalten. Fiir
allfdllige Schaden haftet der Kunde.

8. Aufsichtspflicht

Bei Veranstaltungen mit Kindern und deren Eltern, Begleit- oder Lehrpersonen liegt die Aufsichts-
pflicht bei den Eltern bzw. den Begleit- oder Lehrpersonen.

9. Datenschutz

Daten werden vertraulich behandelt. Eine Abmeldung vom Newsletter und von Mailings ist jederzeit
moglich. Es gilt die jeweils aktuelle Datenschutzerklarung, welche unter www.greifensee-stiftung.ch
abrufbar ist.

Bei Fragen kontaktieren Sie bitte die Greifensee-Stiftung, Bankstrasse 8, 8610 Uster
info@greifensee-stiftung.ch, Tel. 044 942 12 10

Greifensee-Stiftung
Uster, 1. September 2023
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